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Al cierre del mes de agosto de 2025, el Sistema de Referencias de
Crédito de APC Experian registra 2,113,932 panameños y 304,869
extranjeros, para un total de 2,418,801 personas con al menos una
referencia de crédito o financiamiento en el sistema. La deuda total
acumulada asciende a $42,306,494,196 de los cuales
$1,255,813,145 están clasificados como Cuentas contra Reserva. Es
decir, el 2.96% de la cartera ha tenido que ser castigado por los
agentes económicos, debiendo usar sus reservas para compensar
la pérdida. Del total de la cartera sin incluir Cuentas contra Reserva,
tenemos que la morosidad total del sistema asciende al 6.6% sobre
saldo, cuando en el mismo mes del año pasado se situaba en 7.4%,
registrando una disminución del 11%.



El saldo total en Hipotecas Bancarias es de $21,190,214,471 equivalente a 339,612 préstamos, para
un saldo promedio de $62,395 por hipoteca, con una morosidad de 4.7% sobre saldo, la cual
disminuyó 8.8% con respecto al año pasado, cuando estaba en 5.1%. Este indicador ha mejorado
con respecto a meses anteriores.

Los préstamos de auto bancarios tienen la morosidad más baja del sistema, 2.1% sobre saldo. El
total de la deuda asciende a $2,199,323,481, equivalente a 162,255 automóviles, para un promedio
de $13,555 por préstamo. El año pasado el promedio era de $12,839 por vehículo, lo cual implica un
aumento del 5.6%.

Los préstamos personales bancarios presentan una deuda total de $8,468,148,741 para 636,330
obligaciones, lo que resulta en un promedio de $13,308 por préstamo, con una morosidad de 4.0%
sobre saldo. Los préstamos personales otorgados por otras instituciones financieras, como
Cooperativas y Financieras, ascienden a $2,721,611,332 distribuidos en 870,403 obligaciones,
para un préstamo promedio de $3,127, con una morosidad del 16.2% sobre saldo. La morosidad
en saldo de préstamos personales emitidos por Financieras y Cooperativas se ha incrementado
en 4.5% con relación al año pasado (15.5%). Es importante resaltar que el 47.1% de los
préstamos personales emitidos por Financieras y Cooperativas se encuentra moroso a más de 60
días, en comparación con un 6.1% de los Bancos (medido en cantidad de obligaciones, no saldo).
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Las tarjetas de crédito bancarias presentan la morosidad más alta del sistema: 8.8% sobre
saldo, pero inferior al mismo mes del año pasado, cuando se situaba en 9.8%. El monto total
adeudado está en $2,836,286,454 para 845,023 tarjetas en circulación, con un saldo promedio
de $3,356 por tarjeta. En el último año, el sistema registra 59,829 tarjetas nuevas en
circulación. Cabe resaltar que se está castigando un promedio de $1M por mes en saldo de
tarjetas de crédito.

Resaltamos que, en cuanto a apertura de préstamos nuevos (considerando todo tipo de
préstamo), los Bancos otorgaron 41,619 préstamos en junio 2025, contra 38,693 en junio
2025, para un 7.5% de incremento. Las Cooperativas redujeron de 5,784 en junio 2024 a 5,514
en mayo de este año, para un 5% menos, y las Financieras también disminuyeron la cantidad
de préstamos otorgados de 21,962 en junio 2024 a 20,197 en junio 2025, equivalente a un 9%
menos.

Cifras
Agosto 2025



Cifras Generales
Agosto 2025

SECTOR SALDO PERSONA NATURAL
OBLIGACIONES 

ACTIVAS

SALDO 

PROMEDIO
MORA +61 DÍAS

BANCOS 36,652,217,024        1,230,198                  2,040,652                  17,961                  4.93%

COOPERATIVAS 1,650,904,318           128,910                     145,081                     11,379                  7.33%

FINANCIERAS 1,801,602,112           885,087                     689,826                     2,612                    18.57%

OTROS 871,355,880              1,056,570                  806,000                     1,081                    48.49%

TELCOS 74,601,717                1,315,175                  1,529,582                  49                         27.79%

TOTAL GENERAL 41,050,681,051        5,211,141                  7,877                    6.59%

Jurídico 82,933

Natural 2,418,801                  

Total 2,501,734

ago-25

Clientes en la Plataforma

Nacional 2,113,932

Extranjeros 304,869

Total 2,418,801

Clientes Naturales en la Plataforma

ago-25



Comportamiento:
Agosto 2025 vs Años Anteriores

2020 2021 2022 2023 2024 2025

BANCOS 30,373,723, 31,307,542, 32,676,906, 34,273,116, 35,665,861, 36,652,217,

OTRAS INDUSTRIAS 4,203,754,2 4,093,763,2 4,085,126,1 4,359,836,6 4,409,628,9 4,398,464,0
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Comparativo:
Agosto 2025 vs.
Años Anteriores

BANCOS SALDO AGOSTO OBLIGACIONES ACTIVAS MORA 61+
SALDO VS 

2024

OBLIGACIÓN 

VS 2024

2025 36,652,217,024                2,040,652                          4.93%

2024 35,665,861,836                1,956,196                          5.57% 3% 4%

2023 34,273,116,744                1,880,346                          4.53% 7% 9%

2022 32,676,906,005                1,775,382                          4.52% 12% 15%

2021 31,307,542,700                1,809,697                          3.47% 17% 13%

2020 30,373,723,768                1,882,819                          3.34% 21% 8%

COOPERATIVAS SALDO AGOSTO OBLIGACIONES ACTIVAS MORA 61+
SALDO VS 

2024

OBLIGACIÓN 

VS 2024

2025 1,650,904,318                   145,081                             7.3%

2024 1,594,332,132                   146,863                             7.7% 4% -1%

2023 1,568,643,598                   149,590                             8.6% 5% -3%

2022 1,533,470,128                   151,531                             9.8% 8% -4%

2021 1,509,307,512                   152,281                             11.3% 9% -5%
2020 1,542,669,596                   161,867                             10.31% 7% -10%

FINANCIERAS SALDO AGOSTO OBLIGACIONES ACTIVAS MORA 61+
SALDO VS 

2024

OBLIGACIÓN 

VS 2024

2025 1,801,602,112                   689,826                             18.6%

2024 1,772,412,800                   654,586                             17.3% 2% 5%

2023 1,747,322,198                   592,797                             15.7% 3% 16%

2022 1,698,352,933                   539,882                             14.2% 6% 28%

2021 1,770,401,307                   471,564                             13.4% 2% 46%

2020 1,688,047,309                   423,182                             14.73% 7% 63%

OTROS SALDO AGOSTO OBLIGACIONES ACTIVAS MORA 61+
SALDO VS 

2024

OBLIGACIÓN 

VS 2024

2025 945,957,597                      2,335,582                          46.9%

2024 1,042,884,020                   2,340,070                          50.9% -9% 0%

2023 1,043,870,816                   2,879,144                          49.5% -9% -19%

2022 853,303,045                      2,669,197                          50.7% 11% -12%

2021 814,054,421                      2,290,733                          54.9% 16% 2%

2020 973,037,329                      2,298,395                          64.81% -3% 2%



Saldos por sector y cartera de crédito: 
Agosto 2025-2024

CARTERA SALDO OBLIGACIONES
 SALDO 

PROMEDIO 

VARIACIÓN SALDO 

AGOSTO 2025 VS 

2024

MORA +61 DÍAS CARTERA SALDO OBLIGACIONES
 SALDO 

PROMEDIO 

VARIACIÓN SALDO 

AGOSTO 2024 VS 

2023

MORA +61 DÍAS

HIPOTECA 21,190,214,471    339,612              62,395        1.08% 4.73% HIPOTECA 20,963,088,237    337,238              62,161        3.55% 5.31%

PRÉSTAMO PERSONAL 8,468,148,741       636,330              13,308        5.17% 4.18% PRÉSTAMO PERSONAL 8,051,821,287       615,407              13,084        3.83% 5.47%

TDC 2,836,286,454       845,023              3,356          7.38% 9.47% TDC 2,641,420,104       785,194              3,364          8.55% 10.66%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 2,199,323,481       162,255              13,555        9.30% 2.34% PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 2,012,149,133       156,721              12,839        7.84% 2.30%

OTROS 1,958,243,876       57,432                34,097        -1.96% 9.04% OTROS 1,997,383,075       61,636                32,406        1.15% 9.44%

Total BANCOS 36,652,217,024    2,040,652          17,961        2.77% 5.06% Total BANCOS 35,665,861,836    1,956,196          18,232        4.06% 5.80%

HIPOTECA 321,921,978          4,051                  79,467        9.97% 6.39% HIPOTECA 292,726,286          3,794                  77,155        3.83% 5.73%

PRÉSTAMO PERSONAL 1,146,683,451       104,608              10,962        2.32% 7.42% PRÉSTAMO PERSONAL 1,120,648,705       105,754              10,597        1.11% 7.63%

TDC 21,931,690            11,701                1,874          -1.59% 6.25% TDC 22,286,007            12,179                1,830          -9.14% 5.20%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 43,864,819            2,739                  16,015        8.74% 3.06% PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 40,339,083            2,719                  14,836        4.88% 3.44%

OTROS 116,502,380          21,982                5,300          -1.55% 14.04% OTROS 118,332,051          22,417                5,279          2.60% 16.40%

Total COOPERATIVAS 1,650,904,318      145,081             11,379        3.55% 7.59% Total COOPERATIVAS 1,594,332,132      146,863              10,856        1.64% 7.79%

HIPOTECA 74,625,175            962                     77,573        216.82% 89.92% HIPOTECA 23,554,288            715                      32,943        -8.04% 21.49%

PRÉSTAMO PERSONAL 1,372,182,678       473,209              2,900          -3.50% 17.34% PRÉSTAMO PERSONAL 1,421,915,464       473,422              3,003          2.72% 16.95%

TDC 26,064,497            66,390                393              45.54% 12.67% TDC 17,909,210            39,721                451              11.75% 9.36%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 147,286,994          13,373                11,014        11.12% 7.22% PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 132,553,390          13,319                9,952          -1.02% 8.31%

OTROS 181,442,768          135,892              1,335          2.81% 31.14% OTROS 176,480,449          127,409              1,385          -5.85% 28.37%

Total FINANCIERAS 1,801,602,112      689,826             2,612          1.65% 18.88% Total FINANCIERAS 1,772,412,800      654,586              2,708          1.44% 17.51%

HIPOTECA 98,923,513            4,986                  19,840        -1.96% 10.20% HIPOTECA 100,900,962          5,054                  19,965        -2.66% 9.24%

PRÉSTAMO PERSONAL 202,745,204          292,586              693              4.83% 57.70% PRÉSTAMO PERSONAL 193,401,413          215,492              897              25.48% 67.62%

TDC 342,355,411          120,141              2,850          -19.55% 50.94% TDC 425,554,059          135,609              3,138          -1.07% 68.30%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 11,189,228            1,921                  5,825          52.55% 22.75% PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 7,334,644              1,177                  6,232          35.39% 35.43%

OTROS 290,744,241          1,915,948          152              -7.89% 43.88% OTROS 315,692,941          1,982,738           159              -6.05% 48.59%

Total OTROS 987,755,896         2,348,330          421              4.64% 51.25% Total OTROS 961,837,824         788,244              1,220          1.98% 53.57%

OTROS

BANCOS

COOPERATIVAS

FINANCIERAS

OTROS

2025 2024

BANCOS

FINANCIERAS

COOPERATIVAS



Nuevos Préstamos
Reportados por cantidad, no monto.

Originaciones (Préstamos 

Nuevos)
Jun-19 Jun-20 Jun-21 Jun-22 Jun-23 Jun-24 Jun-25

PRESTAMO PERSONAL 12,875 2,387 12,216 12,668 18,544 16,109 19,551

TARJETA DE CREDITO 15,386 1,578 6,049 11,140 16,995 16,135 16,461

PRESTAMO DE 

AUTOMOVIL
2,183 184 2,508 2,190 2,313 2,460 2,378

HIPOTECA 2,276 697 1,872 2,053 2,181 1,878 1,173

LINEA DE CREDITO 3,002 1,899 814 614 571 629 1,019

PRESTAMO PRENDARIO 990 196 513 504 499 547 393

PRESTAMO 

AGROPECUARIO
709 339 751 497 387 422 338

TMA 383 45 481 511 621 293 5

PRESTAMO COMERCIAL 200 47 539 137 162 81 85

FACILIDADES DE 

CREDITO
122 28 62 70 64 61 98

LEASING 18 3 23 25 35 34 50

FACTORING 134 10 41

LINEA ROTATIVA 32 6 18 14 20 27 13

SOBREGIRO 

AUTORIZADO
6 5 26 23 7 17 14

ALQUILER 1

TOTAL 38,316 7,414 25,872 30,446 42,409 38,693 41,619

BANCOS

Originaciones 

(Préstamos Nuevos)
Jun-19 Jun-20 Jun-21 Jun-22 Jun-23 Jun-24 Jun-25

PRESTAMO PERSONAL 5,250 3,416 4,633 5,425 5,076 4,571 4,327

PRESTAMO PRENDARIO 786 526 729 791 746 795 720

TARJETA DE CREDITO 151 29 120 117 100 111 72

LINEA DE CREDITO 42 32 77 93 64 69 192

LINEA ROTATIVA 7 9 8 17 125 75 43

PRESTAMO DE 

AUTOMOVIL
50 5 40 47 50 48 32

PRESTAMO EDUCATIVO 73 19 43 41 38 25 17

HIPOTECA 30 13 26 37 48 38 48

FACILIDADES DE 

CREDITO
9 12 2 15 7 26 41

PRESTAMO 

AGROPECUARIO
10 10 19 9 15 10 12

PRESTAMO COMERCIAL 14 5 13 15 10 14 9

LEASING 5 1 2 1 1

POLIZA 1

TOTAL 6,422 4,076 5,715 6,608 6,281 5,784 5,514

COOPERATIVAS

Originaciones (Préstamos 

Nuevos)
Jun-19 Jun-20 Jun-21 Jun-22 Jun-23 Jun-24 Jun-25

PRESTAMO PERSONAL 12,501 7,010 19,459 23,872 19,859 17,339 12,411

PRESTAMO COMERCIAL 1,932 246 2,318 2,033 2,430 2,273 1,893

TARJETA DE CREDITO 12 711 1,066 3,146 1,018 3,490

LINEA ROTATIVA 580 25 499 316 330 729 1,884

PRESTAMO DE 

AUTOMOVIL
496 41 272 138 162 214 260

PRESTAMO 

AGROPECUARIO
3 55 160 236 250 192 204

TMA 41 60 182 85

LEASING 52 4 36 61 32 79 5

HIPOTECA 15 5 5 5 2 5 15

FACILIDADES DE 

CREDITO
5 14 16

FACTORING 2 3 2 5 6 5 6

PRESTAMO PRENDARIO 2 1 8 12

LINEA DE CREDITO 5 1 1 2 1 1

TOTAL 15,600 7,390 23,503 27,793 26,407 21,962 20,197

FINANCIERAS
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